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Karta ustug Nr 51 - WYDANIE DOWODU
OSOBISTEGO

OPIS UStUGI
Ustuga umozliwia wydanie dowodu osobistego.

KOGO DOTYCZY UStUGA
Obywateli Rzeczypospolitej Polskiej

CZAS REALIZAC]I
Nie pbzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku.

WYMAGANE DOKUMENTY

1. Kolorowa fotografia osoby ubiegajgcej sie o wydanie dowodu osobistego o
wymiarach 35x45 mm, wykonana na jednolitym jasnym tle, z réwnomiernym
oswietleniem, majgca dobrg ostros¢ oraz odwzorowujgca naturalny kolor skoéry,
obejmujgca wizerunek od wierzchotka gtowy do gérnej czesci barkéw, tak aby twarz
zajmowata 70-80% fotografii, przedstawiajgca osobe w pozycji frontalnej, z
zachowaniem symetrii w pionie, i odzwierciedlajgca w sposéb niebudzacy
uzasadnionych watpliwosci wizerunek twarzy osoby.

2. Fotografia powinna by¢ wykonana nie wczesniej niz 6 miesiecy przed dniem ztozenia
whniosku.

3. Osoba na fotografii powinna patrzy¢ na wprost oraz mie¢ naturalny wyraz twarzy,
zamkniete usta, twarz nieprzystonietg wtosami, widoczne brwi, oczy i Zrenice.

4. Osoba na fotografii powinna by¢ przedstawiona bez nakrycia gtowy. Osoba noszgca
nakrycie gtowy zgodnie z zasadami swojego wyznania moze zatgczy¢ fotografie
przedstawiajgca jg w nakryciu gtowy, o ile wizerunek twarzy jest w petni widoczny, a
osoba ta przedtozy zaswiadczenie o przynaleznosci do kosciota lub innego zwigzku
wyznaniowego zarejestrowanego w Rzeczypospolitej Polskiej. Osoba moze takze
zatgczy¢ fotografie przedstawiajgcg ja w nakryciu gtowy, o ile uprawdopodobni, ze taka
potrzeba wynika z konsekwencji przebytego leczenia lub zaistniatego wypadku.

5. Osoba na fotografii powinna by¢ przedstawiona bez okularéw z ciemnymi szktami.
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Osoba z wada narzgadu wzroku moze zatgczy¢ fotografie przedstawiajgca jg w
okularach z ciemnymi szktami, o ile osoba ta przedtozy orzeczenie o
niepetnosprawnosci z powodu wrodzonej lub nabytej wady narzgdu wzroku.

6. Osoba, ktéra posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, a takze osoba, ktdrej stan zdrowia nie pozwala na spetnienie
wymogow fotografii okreslonych pkt. 3, moze zataczy¢ fotografie niespetniajgcag tych
wymogow.

7. Fotografia osoby do 5. roku zycia moze nie spetnia¢ wymogdéw w zakresie wizerunku
okreslonych w pkt. 3.

8. Fotografie zatgczang do wniosku o wydanie dowodu osobistego sktadanego
osobiscie w siedzibie organu gminy wykonuje sie na papierze fotograficznym.

9. Do wniosku niezawierajgcego odwzorowania wtasnorecznego podpisu oraz odciskéw
palcoéw, przy uzyciu ustugi elektronicznej zatgcza sie plik zawierajgcy fotografie o
rozdzielczosci co najmniej 492 x 633 piksele i wielkosci nieprzekraczajacej 2,5 MB, tak
aby fotografia zachowywata proporcje odpowiadajgce fotografii o wymiarach 35 x 45
mm i spetniata wymogi o ktérych mowa powyzej.

OPLATY
Dowdd osobisty wydaje sie nieodptatnie.

TRYB ODWOLAWCZY
Odwotanie wnosi sie do Wojewody Kujawsko - Pomorskiego w Bydgoszczy za
posrednictwem Burmistrza Koronowa, w terminie 14 dni od dnia doreczenia decyzji.

PODSTAWA PRAWNA

- Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (t.j.Dz.U.2022.671),

- Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 23 lipca 2025 .
w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty,
uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu (Dz.U.2025.1031),

- Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna
(t.j.Dz.U.2024.1513),

- Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(t.j.Dz.U.2024.572).

MIEJSCE OBStUGI KLIENTA

Urzad Miejski w Koronowie, ul. Pomianowskiego 1, 86-010 Koronowo, Wydziat Spraw
Obywatelskich i Zarzadzania Kryzysowego, Stanowisko ds. Dowoddéw Osobistych, Pokdj
nr 20.

NUMER TELEFONU | FAXU tel. +48 52 38 26 464, fax.: +48 52 38 26 401



ADRES STRONY INTERNETOWE]) BIP - www.bip.koronowo.pl

DNI | GODZINY OBStUGI KLIENTA

- Poniedziatek, Sroda, Czwartek 7.30-15.00
- Wtorek 7.30-16.30

- Pigtek 7.30-13.30

INFORMACJE DODATKOWE

1. Wniosek o wydanie dowodu osobistego sktada sie w organie dowolnej gminy na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Wnioskodawca moze ztozy¢ wniosek o wydanie dowodu osobistego, niezawierajacy
odwzorowania wtasnorecznego podpisu oraz odciskéw palcéw, przy uzyciu ustugi
elektronicznej, udostepnionej przez ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.

3. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 1, wniosek o wydanie dowodu osobistego
sktada sie na piSmie utrwalonym w postaci elektronicznej wypetnionym przez organ
gminy na podstawie danych podanych przez wnioskodawce i danych pobranych z
rejestru PESEL, podpisanym przez wnioskodawce za pomocg urzadzenia
umozliwiajgcego ztozenie i odwzorowanie podpisu wtasnorecznego.

4. O niemoznosci ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego spowodowane;j
chorobg, niepetnosprawnoscig lub inng niedajaca sie pokonad przeszkoda
wnioskodawca powiadamia organ gminy, ktéry po uprawdopodobnieniu przez
wnioskodawce zaistniatego przypadku zapewnia przyjecie wniosku w miejscu pobytu
tej osoby, chyba ze okolicznosci nie pozwalajg na przyjecie tego wniosku.

5. Organem gminy, o ktérym mowa w pkt. 4 jest:

- organ gminy bedgacej siedzibg wtadz powiatu, na terenie ktérego przebywa osoba;

- organ miasta na prawach powiatu, na terenie ktérego przebywa osoba.

6. W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 2, z wytgczeniem wniosku o wydanie dowodu
osobistego dla osoby do 12. roku zycia, osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu
osobistego jest obowigzana w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku zgtosi¢ sie do
organu gminy, w ktorej ztozyta wniosek, w celu ztozenia i odwzorowania podpisu
wtasnorecznego w sposoéb, o ktérym mowa w pkt. 3. W przypadku wniosku o wydanie
dowodu osobistego dla osoby nieposiadajgcej zdolnosci do czynnosci prawnych lub
posiadajgcej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych wraz z osobg ubiegajgca sie
o wydanie dowodu osobistego jest obowigzany zgtosi¢ sie wnioskodawca i ztozy¢
podpis w sposdb, o ktérym mowa w pkt. 3. Po bezskutecznym uptywie terminu,
wniosek pozostawia sie bez rozpoznania.

7. Osoby uprawnione do ztozenia wniosku:

a. Wniosek o wydanie dowodu osobistego sktada osoba posiadajgca petng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych.



b. W imieniu osoby nieposiadajgcej zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajgcej
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych ubiegajgcej sie o wydanie dowodu
osobistego wniosek sktada rodzic, opiekun lub kurator.

c. Osoba obowigzana do posiadania dowodu osobistego moze ztozy¢ wniosek, o ktérym
mowa w pkt. 7a, nie wczesdniej niz 30 dni przed datg 18 urodzin.

Ztozenie w siedzibie organu gminy wniosku o wydanie dowodu osobistego osobie
nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajgcej ograniczong
zdolnos¢ do czynnosci prawnych wymaga jej obecnosci przy sktadaniu wniosku,
wyjatek stanowig osoby, ktére nie ukohczyty 5 roku zycia.

8. Dowdd osobisty odbiera sie osobiscie w siedzibie organu gminy, w ktérym zostat
ztozony wniosek.

a. Dowdd osobisty wydany osobie nieposiadajacej zdolnosci do czynnosci prawnych
odbiera rodzic albo opiekun.

b. Dowdd osobisty wydany osobie posiadajgcej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych odbiera osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu osobistego, rodzic albo
kurator.

c. W przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 8a i 7b dowdd osobisty moze réwniez
odebrac rodzic, ktéry nie sktadat wniosku o wydanie dowodu osobistego.

d. Odbiér dowodu osobistego wydanego osobie nieposiadajgcej zdolnosci do czynnosci
prawnych albo posiadajacej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych wymaga
obecnosci tej osoby, z wyjatkiem osoby, ktéra:

- nie ukohczyta 5. roku zycia;

- ukohczyta 5. rok zycia i nie ukohczyta 12. roku zycia, jezeli osoba ta byta obecna przy
sktadaniu wniosku w siedzibie organu gminy.

e. Odbioru dowodu osobistego moze dokonac petnomocnik, sktadajgc petnomocnictwo
szczegblne do dokonania tej czynnosci, w przypadku gdy:

- wniosek o wydanie dowodu osobistego zostat ztozony w trybie art. 26 ust. 1 czyli o
niemoznosci ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego spowodowanej chorobg,
niepetnosprawnoscia lub inng niedajgcg sie pokonad przeszkodg wnioskodawca
powiadamia organ gminy, ktéry po uprawdopodobnieniu przez wnioskodawce
zaistniatego przypadku zapewnia przyjecie wniosku w miejscu pobytu tej osoby, chyba
ze okolicznosci nie pozwalajg na przyjecie tego wniosku;

- organem gminy, o ktérym mowa powyzej jest organ gminy bedacej siedzibg wtadz
powiatu, na terenie ktérego przebywa osoba lub organ miasta na prawach powiatu, na
terenie ktérego przebywa osoba;

- osoba ubiegajgca sie o wydanie dowodu osobistego powiadamia organ gminy o
niemoznosci osobistego odebrania dowodu osobistego z powodu choroby,
niepetnosprawnosci lub innej niedajgcej sie pokonac przeszkody, ktéra powstata po
dniu ztozenia wniosku.



f. Organ gminy potwierdza tozsamosc¢ osoby odbierajgcej dowdd osobisty oraz osoby, o
ktérej mowa w pkt. d, na podstawie dowodu osobistego, waznego dokumentu
paszportowego lub danych zawartych w Rejestrze Dowoddéw Osobistych.

9. Okres waznosci dowodu osobistego:

- Dowéd osobisty wydany osobie, ktéra nie ukohczyta 12. roku zycia, jest wazny przez
okres 5 lat od daty jego wydania.

- Dowéd osobisty wydany osobie, ktéra ukonczyta 12. rok zycia, jest wazny przez okres
10 lat od daty jego wydania.

- Dowdd osobisty wydany osobie, ktéra ukohczyta 12. rok zycia, od ktérej chwilowo
fizycznie nie jest mozliwe pobranie odciskéw ktéregokolwiek z palcéw, jest wazny
przez okres 12 miesiecy od daty jego wydania.

Postepowanie w razie wymiany lub uniewaznienia dowodu osobistego.
Wydanie nowego dowodu osobistego nastepuje w przypadku:

1. uptywu terminu waznosci dowodu osobistego;

2. zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym, z wyjatkiem zmiany nazwy organu
wydajgcego oraz zmiany nazwy miejsca urodzenia;

3. zmiany wizerunku twarzy posiadacza dowodu osobistego w stosunku do wizerunku
twarzy zamieszczonego w dowodzie osobistym w stopniu utrudniajgcym lub
uniemozliwiajgcym identyfikacje jego posiadacza;

4. utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w stopniu utrudniajgcym lub
uniemozliwiajgcym identyfikacje jego posiadacza;

5. uniewaznienia certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia lub certyfikatu podpisu
osobistego;

6. zgdania obywatela wymiany dowodu osobistego:

- na dowdd osobisty z warstwg elektroniczng,

- w ktérego warstwie elektronicznej nie ma zamieszczonego certyfikatu podpisu
osobistego lub certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia,

- uniemozliwiajgcego identyfikacje i uwierzytelnienie lub ztozenie podpisu osobistego,
- ktérego warstwa elektroniczna nie zawiera odciskéw palcow;

7. ubezwtasnowolnienia catkowitego posiadacza dowodu osobistego, w ktérego
dowodzie osobistym zostat zamieszczony certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia lub
certyfikat podpisu osobistego, albo ubezwtasnowolnienia czeSciowego posiadacza
dowodu osobistego, w ktérego dowodzie osobistym zostat zamieszczony certyfikat
podpisu osobistego;

8. przekazania do organu gminy lub do konsula Rzeczypospolitej Polskiej przez osobe
trzecig znalezionego dowodu osobistego;

9. uprawdopodobnienia przez posiadacza dowodu osobistego podejrzenia
nieuprawnionego wykorzystania jego danych osobowych, w tym serii i numeru dowodu



osobistego;
10. stwierdzenia przez organ gminy wady technicznej dowodu osobistego lub btednej
personalizacji.

Z wnioskiem o wydanie nowego dowodu osobistego wystepuje sie:

- co najmniej 30 dni przed uptywem terminu waznosci dowodu osobistego;
- niezwtocznie w przypadkach, o ktérych mowa w pkt. 2-4 i pkt. 9.

Utrata i uszkodzenie dowodu osobistego:

1. Posiadacz dowodu osobistego, ktérego dowdd zostat utracony lub uszkodzony,
zgtasza ten fakt niezwtocznie osobiscie w organie dowolnej gminy, a posiadacz dowodu
osobistego przebywajacy poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - dowolnemu
konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej, na pismie utrwalonym w postaci papierowej,
opatrzonym wtasnorecznym czytelnym podpisem.

2. Zgtoszenia utraty lub uszkodzenia mozna dokonad na pismie utrwalonym w postaci
elektronicznej, po opatrzeniu kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem
zaufanym, w organie gminy, ktéry wydat dowdd osobisty.

3. Zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego konsulowi Rzeczypospolitej
Polskiej mozna réwniez dokonad na piSmie utrwalonym w postaci papierowej za
pomocg poczty lub telefaksu.

4. Zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego posiadacza dowodu
osobistego nieposiadajgcego zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajgcego
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych dokonuje rodzic, opiekun lub kurator.

5. Zgtoszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego moze dokona¢ petnomocnik,
sktadajgc petnomocnictwo szczegdlne do dokonania zgtoszenia.

6. Posiadaczowi dowodu osobistego, ktéry dokonat osobistego zgtoszenia organowi
gminy lub konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej utraty lub uszkodzenia dowodu
osobistego, wydaje sie zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego.
7. Posiadaczowi dowodu osobistego, ktory dokonat zgtoszenia utraty lub uszkodzenia
dowodu osobistego na piSmie utrwalonym w postaci elektronicznej, po opatrzeniu
kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo podpisem zaufanym, oraz
posiadaczowi dowodu osobistego przebywajgcemu poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, ktéry dokonat tego zgtoszenia na pismie utrwalonym w postaci papierowe;j, za
pomocg poczty lub telefaksu, zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu
osobistego wydaje sie na zadanie.

8. Zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego jest wazne do czasu
wydania howego dowodu osobistego, nie dtuzej jednak niz przez 2 miesigce.

9. Zaswiadczenie o utracie lub uszkodzeniu dowodu osobistego jest wydawane
nieodptatnie.



10. W przypadku zgtoszenia Policji utraty dowodu osobistego w wyniku przestepstwa,
pkt. 1 nie stosuje sie.

11. Osoba, ktéra znalazta cudzy dowdd osobisty, jest obowigzana niezwtocznie
przekazac¢ ten dokument organowi dowolnej gminy, Policji, innemu organowi
administracji publicznej lub konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej. Organy te przekazujg
niezwtocznie dowdd osobisty organowi, ktéry go wydat, w celu uniewaznienia
dokumentu.

12. Osoba, ktéra znalazta cudzy dowdd osobisty, moze, bez zbednej zwtoki, przekazad
ten dokument posiadaczowi dowodu osobistego. W tym przypadku posiadacz
dokumentu moze réwniez zawiadomic organy, o ktérych mowa pkt. 11, o utracie
dowodu osobistego, w celu jego uniewaznienia.

13. Osoba posiadajgca dowdd osobisty, ktéra utracita obywatelstwo polskie, jest
obowigzana niezwtocznie zwréci¢ go do organu dowolnej gminy lub konsula
Rzeczypospolitej Polskiej.

14. Posiadacz dowodu osobistego zgtoszonego jako utracony w przypadku jego
odnalezienia jest obowigzany niezwtocznie przekazac¢ go organowi dowolnej gminy lub
konsulowi Rzeczypospolitej Polskiej.

Zgtoszenie podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych:

1. Posiadacz dowodu osobistego, w przypadku podejrzenia nieuprawnionego
wykorzystania jego danych osobowych, moze zgtosi¢ osobiscie ten fakt organowi
dowolnej gminy w celu uniewaznienia posiadanego dowodu osobistego.

2. Zgtoszenia, o ktéorym mowa w pkt. 1, dokonuje sie na formularzu zgtoszenia
podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych.

3. Do zgtoszenia podejrzenia nieuprawnionego wykorzystania danych osobowych
sktadanego przez petnomocnika na piSmie utrwalonym w postaci elektronicznej
zatgcza sie:

- petnomocnictwo szczegdlne do dokonania zgtoszenia sporzadzone na pismie
utrwalonym w postaci elektronicznej, opatrzonym przez wnioskodawce
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem
osobistym, albo

- odwzorowanie cyfrowe petnomocnictwa szczegdlnego do dokonania zgtoszenia
opatrzone przez petnomocnika kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym albo podpisem osobistym.

Uniewaznienie dowodu osobistego

Dowdd osobisty podlega uniewaznieniu:

1. Z dniem zgtoszenia do organu dowolnej gminy lub konsula Rzeczypospolitej Polskiej



utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego przez jego posiadacza lub przekazania do
organu dowolnej gminy lub do konsula Rzeczypospolitej Polskiej przez osobe trzecia
znalezionego cudzego dowodu osobistego.

2. Z dniem utraty obywatelstwa polskiego lub zgonu posiadacza dowodu osobistego
lub wydania decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego.

3. Z dniem przekazania posiadaczowi nowego dowodu osobistego, w przypadku
zmiany wizerunku twarzy posiadacza dowodu osobistego w stosunku do wizerunku
twarzy zamieszczonego w dowodzie osobistym w stopniu utrudniajgcym lub
uniemozliwiajgcym identyfikacje lub zgdania wymiany dowodu osobistego:

- na dowdd osobisty z warstwg elektroniczng,

- w ktérego warstwie elektronicznej nie ma zamieszczonego certyfikatu podpisu
osobistego lub certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia,

- uniemozliwiajgcego identyfikacje i uwierzytelnienie lub ztozenie podpisu osobistego,
- ktérego warstwa elektroniczna nie zawiera odciskéw palcéw.

4. Z dniem przekazania posiadaczowi nowego dowodu osobistego, w przypadku
uptywu terminu waznosci, o ile nie uptynat termin waznosci dotychczas posiadanego
dowodu osobistego.

5. Z dniem przekazania posiadaczowi nowego dowodu osobistego, w przypadku
zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym, z wyjatkiem zmiany nazwy organu
wydajgcego oraz zmiany nazwy miejsca urodzenia.

6. Z dniem uprawomocnienia sie orzeczenia sgdu o ubezwtasnowolnieniu catkowitym
posiadacza dowodu osobistego, w ktérego dowodzie osobistym zostat zamieszczony
certyfikat identyfikacji i uwierzytelnienia lub certyfikat podpisu osobistego, albo
ubezwtasnowolnieniu czesciowym posiadacza dowodu osobistego, w ktérego dowodzie
osobistym zostat zamieszczony certyfikat podpisu osobistego.

7. Z chwilg zgtoszenia zawieszenia certyfikatow na okres nie dtuzszy niz 14 dni. Jezeli
w tym okresie nie nastgpi cofniecie zawieszenia tych certyfikatéw, certyfikaty te oraz
dowdd osobisty podlega uniewaznieniu z mocy prawa.

8. Z dniem zgtoszenia utraty dowodu osobistego w przypadku zgtoszenia Policji utraty
dowodu osobistego w wyniku przestepstwa.

9. Z dniem nastepujgcym po uptywie 120 dni od dnia dokonania w rejestrze PESEL
zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym.

10. Z dniem zgtoszenia do organu dowolnej gminy podejrzenia nieuprawnionego
wykorzystania danych osobowych.

11. Z dniem stwierdzenia przez organ gminy wady technicznej dowodu osobistego lub
btednej personalizacji.
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